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GaranziaPlus

Copertura di garanzia estesa
per i vostri dispositivi

Investite ora in una protezione aggiuntiva.
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Quattro anni di garanzia invece di due

Oltre al normale periodo di garanzia, dal primo giorno
riceverete una garanzia completa di quattro anni sul
dispositivo, che include anche ulteriori vantaggi.

Riduzione del tempo di analisi
Entro 10 giorni anziché 20 riceverete un‘analisi del
dispositivo guasto e un riscontro sulla causa del guasto.

Sconto sui costi di servizio

Se non sussiste alcun diritto alla garanzia (responsabilita
del cliente / nessun difetto riscontrabile), riceverete uno
sconto fino al 25% sul listino prezzi del servizio.

Eliminazione dei segni di usura

In caso di reclamo in garanzia riconosciuto, entro i primi
due anni dalla consegna provvediamo a eliminare i segni
esterni di usura, ad esempio sostituendo il coperchio,

in modo che |‘apparecchio riparato torni come nuovo.
Nel terzo e quarto anno dalla consegna non ripariamo
piu il vecchio apparecchio, ma ti accreditiamo il 60%
del prezzo di acquisto originale come bonus fedelta se
acquisti un nuovo apparecchio.

Utilizzabile in modo selettivo, selezionabile
individualmente

L‘opzione di estensione della garanzia pud essere confi-
gurata individualmente per ogni dispositivo al momento
dell‘ordine.

Si applicano le nostre termini di servizio e condizioni
della garanzia estesa.
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